Turystyka w dziaeaniach
Wojewodztwa Maeopolskiego

Departament Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Turystyki
Urz du Marszalkowskiego Wojewodztwa Malopolskiego




Pozycja Masopolski
na tle innych wojewodztw Polski

1 miejsce pod wzgl dem ilo ci obiektow hotelarskich (375 obiektow)

1 miejsce pod wzgl dem liczby turystow korzystaj cych z miejsc zbiorowego
zakwaterowania (2 830 451 osdb)

1 miejsce pod wzgl dem ilo ci parkow narodowych (6 parkéw)
1 miejsce pod wzgl dem ilo ci obiektow wpisanych na List UNESCO (8 miejsc)
2 miejsce pod wzgl dem ilo ci miejscowo ci uzdrowiskowych (9 miejscowo ci)

3 miejsce pod wzgl dem liczby przedsi biorcow wpisanych do Rejestru
Organizatorow Turystyki i Po rednikéw Turystycznych (371 przedsi biorcow)




Zmiany wielko ci ruchu turystycznego w latach 2007 — 2008:

* liczba go ci odwiedzaj cych Malopolsk — spadek o 5,6% w poréwnaniu
z rokiem 2007 (w roku 2008: 12,5 min, rok 2007 13,2 min)

e liczba turystéw odwiedzaj cych Malopolsk — spadek o 5% w poréwnaniu z rokiem
2007 (w roku 2008: 8,1 min, rok 2007: 8,6 min)

» wplywy z turystyki — spadek o 12% (w roku 2008: 7,8 mld z!,
rok 2006 — 9,8 mid z!)

P

Baza turystyczna*:
365 obiektow w skategoryzowanej bazie noclegowe; EZ‘,}?‘,’,"“’
375 organizatorzy/po rednicy turystyczni:
6 207 pilotow wycieczek i przewodnikbéw
turystycznych

GeOwne atrakcje regionu:
Krakow — stolica regionu

8 miejsc UNESCO

6 Parkow Narodowych

8 miejscowo ci uzdrowiskowych

10 210 km szlakéw turystycznych, w tym 4 259 km szlakow
tematycznych, 2 600 km szlakow rowerowych, 3 360 szlakéw gorskich

*stan w dniu 25 listopada 2008 r.
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Dziedzictwo Jana Pawea Il

Miejsca pielgrzymek i kultu religijnego

» Sanktuarium Bo ego Milosierdzia w Krakowie -
"agiewnikach

» Sanktuarium Pasyjno-Maryjne w Kalwarii Zebrzydowskiej
» Sanktuarium Grobu Bo ego w Miechowie

» Sanktuarium Matki Bo ej Krélowej Podhala w Lud mierzu
» Sanktuarium w. Kingi w Starym S czu

Szlaki pielgrzymkowe

» Malopolski Szlak Papieski

e Szlak w. Jakuba w Mal!opolsce

e Szlak w. Szymona w Lipnicy Murowanej

» Malopolski Szlak Bo ogrobcow

» Szlak Cysterski

» Szlak Maryjny Mariazell - Jasnha Goéra

MALOPOLSKI SZLAK PAPIESKI
im. JANA PAWLA I1
Krakow - Stary Sacz
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cznadlugo ok. 1500 km

249 obiektow

Szlak samochodowy

4 ko cioly wpisane na List wiatowego Dziedzictwa
Kulturalnego i Naturalnego UNESCO: Lipnica Murowana,
S kowa, Binarowa, D bno Podhala skie.

Zasi g — cale Wojewodztwo Malopolskie, po! czenie
z Podkarpackim i | skim oraz Krajem Preszowskim (S!owacja)
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2 600 km szlakow rowerowych

3 360 km szlakow pieszych
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Wolbrom
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Mszana Dolna




RozwQj turystyki w regionie
- Dokumenty strategiczne i badania wyj ciowe

. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Mal!opolskiego na lata
2007 — 2013

. Kierunki Rozwoju Turystyki dla Wojewddztwa
Malopolskiego na lata 2008 — 2013

. Malopolski Regionalny Program Operacyjny na lata
2007 — 2013



Kierunki Rozwoju Turystyki dla Wojewodztwa
Maeopolskiego na lata 2008 — 2013

CELE NADRZ DNE

Cel 1 - Rozwoj strategicznych, markowych produktow t urystycznych
Rozw0j produktu markowego — turystyka miejska, kultu rowa oraz pielgrzymkowa
Rozwdj produktu markowego - turystyka rekreacyjna, a ktywna i specjalistyczna
Utworzenie produktu markowego — turystyka uzdrowisko wa i zdrowotna

Cel 2 - Rozw¢j uzupeeniaj cych i lokalnych produktow turystycznych

Rozw0j produktu markowego - turystyka na terenach wi ejskich

Rozw0j produktu markowego - turystyka biznesowa
Wozrost znaczenia produktu markowego - turystyka tran zytowa i przygraniczna

Cel 3 - Zorganizowanie zintegrowanej, satwodost pnej informac;i
turystycznej oraz jednolita promocja turystyczna wo jewodztwa

Cel 4 - Wzmocnienie podmiotow i struktur sektora reg ionalnej turystyki

Cel 5 — Wspomaganie rozwoju produktéw markowych



Kierunki Rozwoju Turystyki dla Wojewodztwa
Maeopolskiego na lata 2008 — 2013

GeOwne grupy docelowe:

1 - mieszka cy Wojewodztwa Maeopolskiego (20% ogd!u odwiedzaj cych
region)

2 - mieszka cy Polski (interesuj ce rynki: Wojewddztwo | skie,
Mazowieckie, Wojewodztwo Wielkopolskie, "6dzkie, Dolno | skie,
Podkarpackie, Pomorskie)

3 - mieszka cy spoza granic Polski (interesuj ce rynki: Niemcy, Wielka
Brytania, Francja, W!ochy, USA, Hiszpania, Austria, Holandia, Rosja,
Litwa, Szwecja, lzrael, Japonia, Korea, W gry, Norwegia, Ukraina,
Bialoru , Czechy, S!lowacja oraz kraje dalekiego wschodu:

Chiny i Indie)

4 - tury ciz kraju i zagranicy przebywaj  cy w atrakcyjnych miejscach
Maeopolski



Maeopolski Regionalny Program Operacyjny
lata 2007-2013

" o(. (1

/0 12 !

85 % dofinansowanie z funduszéw UE
15% wk!ad w'asny beneficjenta



Maeopolski Regionalny Program Operacyjny
lata 2007-2013
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Maeopolski Regionalny Program Operacyjny
lata 2007-2013



Maeopolski Regionalny Program Operacyjny
lata 2007-2013



Maeopolski Regionalny Program Operacyjny
lata 2007-2013
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Otwarty Szlak Architektury Drewnianej

Cykl koncertow muzyki dawnej
w obiektach na Szlaku

Wybrane 30 obiektow
udost pnione dla zwiedzaj cych
od 15 maja do 15 pa dziernika br.

Wymiana oznakowania
turystycznego

Kwota: 550 tys. z!
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Kategoryzacja i certyfikacja
obiektow agroturystycznych
(ok 150 gospodarstw)

Oznakowanie obiektow
skategoryzowanych
Intensyfikacja promocji
- logo akcji ,Malopolska
Agroturystyka”

- atlas gospodarstw
agroturystycznych

- promocja na targach
turystycznych

- Internet ,Portal Regionalny
Wrota Malopolski”

Kwota: 100 tys. z!



Rozwoj turystyczny Karpat
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Rozwqj produktow turystycznych
efekty Malopolska Go cinna
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Promocja oferty turystycznej regionu

Targi zagraniczne
Targi krajowe
Wydawnictwa produktowe
Wizyty studyjne
Plebiscyty
Internet
Wyrd nienie
za oryginalne

| profesjonalne stoisko
targowe na targach

Warszawa Lato 2006
Warszawa Lato 2008

oraz GTT Gda sk 2008
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Nazwa Targow Miejsce Termin targow w
2009
Reiseliv Oslo 08-11 stycznia
Ferien Messe Wiedé' 15-18 stycznia
Opera Rom?‘”a .| Rzym 15-18 stycznia
Pellegrinaggi
FITUR Madryt 28 stycznia - 2 lutego
Salon de Vacancep Bruksela 5-9 lutego
BIT Milano Mediolan 19-22 lutego
ITB Berlin 11-15 marca
MITT Moskwa 18-21 marca
MAP Pary 19-22 marca
SITC Barcelona 16-19 kwietnia
TraveLIJ&/rI;rrI:eet Kijow 6-8 pa dziernika
WTM London Londyn 9 -12 listopada
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Promocja oferty turystycznej regionu
- wydawnictwa promocyjne

Foldery produktowe
Przewodniki

Atlasy

Mapy turystyczne

w 2007:
- nakl!ad: 130 tys. egzemplarzy
- 8 wersjij zykowych: polska, angielska, niemiecka, francuska,

rosyjska, wloska, hiszpa ska, w gierska

NOWO CI 2008

»Atlas szlakéw rowerowych” - polska wersja j zykowa

"Odkryj Malopolsk . Malopolska — sanktuaria
I miejsca kultu religiinego” - 5 wersjij zykowych: polska,
angielska, niemiecka, w!oska, hiszpa ska; naklad 25 tys.

Seria mini przewodnikow ,, Odkryj Malopolsk

,Malopolska uzdrowiska. Wyprawy po zdrowie i urod ”
.Przewodnik po wybranej ofercie kulturowej”

~Przewodnik po wybranych trasach i szlakach turystycznych”



Promocja oferty turystycznej regionu

» Plebiscyt ,Najlepsza stacja narciarska w Ma!opolsce”

Celem plebiscytu jest wy!onienie i promocja
najlepszych stacji narciarskich w Malopolsce
w kategoriach:

*Du e stacje narciarska

*Male stacje narciarska

*Pojedyncze wyci qgi

Wspolorganizatorzy: Gazeta Krakowska, POT, MOT,
TVP3 Krakow, Radio Krakow Malopolska

Laureat Nagrody G!éwnej w 2008 r.
- Rodzinna Stacja Narciarska
CZORSZTYN-SKI




Promocja oferty turystycznej regionu

*Plebiscyt ,Wielkie Odkrywanie Mal!opolski”

Laureat Nagrody G!6wnej 2008
- Gmina Czorsztyn

Celem plebiscytu jest wylonienie i promowanie
najciekawszych i najbardziej warto ciowych ofert dla turysty
goszcz cego w Malopolsce, w nast puj cych kategoriach:

*Miejscowo turystyczna

*Atrakcja turystyczna

*Baza noclegowa

*Baza gastronomiczna

*Wydarzenie - kulturalne, artystyczne, sportowe etc.
sAgroturystyka

Wspdlorganizatorzy: Gazeta Krakowska, POT, MOT, TVP3 Krakdw,
Radio Krakéw Malopolska

Zako czenie plebiscytu podczas
Malopolskich Obchodow
wiatowego Dnia Turystyki



SUKCES™"
Festiwal Miast i Regionow Z"OTE FORMATY 2008
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Badania wizerunku polskich regionéw
(wg bada PART)



www.vVisitmalopolska.pl



